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Bases del Programa de Articulacion Productiva y Competitividad
Cluster de Turismo en Piridpolis
1. éQué es la ANDE?

La Agencia Nacional de Desarrollo (ANDE) es una organizacidn gubernamental, persona
publica no estatal, creada por Ley No0.18.602 que tiene por misidon promover el desarrollo
productivo del pais a través del diseiio e implementacion de programas e instrumentos para la
mejora de la competitividad empresarial y territorial, con énfasis en las MIPYMES y en la

articulacion entre actores publicos y privados interesados.

2. ¢Qué es Programa de Articulacion Productiva y Competitividad?

El propdsito del Programa es contribuir a aumentar la competitividad de las empresas
pertenecientes al Cluster, a través de espacios de gobernanza (articulacién publico-privada) y

ejecucion de acciones estratégicas consensuadas.

El Programa de Articulacién Productiva y Competitividad trabajara con el Cluster de Turismo
de Piridpolis. Se entiende por cluster a un conjunto de empresas, instituciones publicas y
privadas y demds actores relacionados entre si por un negocio y con una estrategia

compartida de mejora competitiva.

3. éQuiénes son los beneficiarios del Programa?

Los beneficiarios del primer piloto del Programa de Articulacién Productiva y Competitividad

seran empresas, en particular mipymes, pertenecientes al Cluster de Turismo de Piriapolis.
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4. éCudles son los objetivos de los clusters?

+ Mejorar la competitividad a través de la cooperacién/articulacidon (publico-privado-
académica).

* Mejorar el entorno de negocios y levantar fallas de coordinacion, fallas de informacién y
fallas de “politicas”.

« Democratizar el acceso a informacion estratégica.

* Profesionalizar los procesos de toma de decisiones conjuntas.

* Apoyar a las empresas, con énfasis en pequefas y medianas (PYMES).

* Impulsar aspectos transversales a los clusters en temas claves.

5. éCual es el contenido del Programa?

Conformar un Grupo de Trabajo publico-privado

El Grupo de Trabajo (GT) sera Aprotur, quien esta integrado por referentes privados y publicos
(espacio de gobernanza) del cluster. Dicho GT liderara el proceso de dinamizacidn de actores,

la estrategia y la ejecucién de proyectos.

Aprotur deberd contar con un gerente para coordinar el ambito conjunto de gobernanza y
apoyar la implementacién de acciones estratégicas. Eventualmente, la ANDE podra aprobar el
financiamiento, total o parcial de dicho gerente (hasta 100% durante el primer aifo, hasta 80%
en el segundo afio y hasta 50% en el tercer ano). En este caso, Aprotur deberd completar y
presentar a la ANDE el formulario de “Solicitud de apoyo para la contratacion de gerente” que

la Agencia pondra a su disposicion.

La ANDE firmarda un acuerdo de cooperaciéon de 3 anos de duracion con Aprotur para la
ejecucion de las iniciativas en el marco del Cluster de Turismo de Piridpolis. Sin perjuicio del

plazo establecido en el acuerdo, al término de cada ano Aprotur presentara a ANDE un Informe
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con los avances logrados a efectos de que esta pueda evaluar los resultados obtenidos y

determine la continuidad o no del apoyo.

Orientacidn estratégica

El Cluster de Turismo de Piridpolis debera contar con un Plan Estratégico. En el caso de que el
cluster cuente con planes estratégicos anteriores, la ANDE evaluard la necesidad de realizar
una consultoria estratégica para actualizar o profundizar dicha estrategia de mejora de la

competitividad.

Eventualmente, y en caso de considerarlo necesario, ANDE podra aprobar el financiamiento
total o parcial de consultores externos para generar o reformular sus orientaciones
estratégicas de cara a los mercados internacionales con el fin de ejecutar proyectos. En este
caso, Aprotur debera completar y presentar a la ANDE el formulario de “Solicitud de apoyo
para la contratacion de consultores para el Plan Estratégico” que la Agencia pondra a su

disposicion.

Asistencia técnica

La ANDE apoyard desde el area de Asociatividad la gestidon del gerente del cluster, el trabajo
conjunto en el ambito de Aprotur y a los beneficiarios en el proceso de planificacion

estratégica y de implementacion de acciones.

Cofinanciamiento de proyectos’

La ANDE cofinanciard de forma no reembolsable hasta un 80% de aquellos proyectos que

involucren a todo el cluster (bienes publicos)? y hasta el 60% de los que involucren a grupos de

"Ver apartado de PROYECTOS.

2 Bjenes publicos. Desde el punto de vista econdmico, es "un bien gque estd disponible a todos y del cual el uso por una
persona no substrae del uso por otros”. Esto se expresa en términos técnicos diciendo que el bien en cuestidon es un bien
econdmico cuya naturaleza implica que no es rival ni excluyente. Un bien es no rival cuando su uso por una persona en
particular no perjudica o impide el uso simultdneo por parte de otros individuos y es no excluyente cuando no se puede
impedir su usufructo por usuarios potenciales o reales.
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empresas del cluster (bienes club)3. El cofinanciamiento serd sobre los costos reconocibles
(incrementales) de los proyectos aprobados. El porcentaje de cofinanciamiento a otorgar
estard en funcién de las externalidades, el impacto econdmico social de los proyectos y el
grado de apropiabilidad de sus productos por parte de los beneficiarios y quedarad siempre a
criterio de ANDE.

La contrapartida serd financiada por el sector privado y no podra ser en especie.

Evaluacién y monitoreo

Las empresas beneficiarias deberdn estar dispuestas a entregar toda la informacién requerida

por la ANDE para sus actividades de Evaluacién y Monitoreo.

6. éCudles son los requisitos para presentar proyectos?

a) Los postulantes deberan formar parte del Cluster de Turismo de Piriapolis.

b) En todos los proyectos deberdn participar al menos 2 empresas.

c) Los postulantes deberan presentar formalmente los proyectos a la ANDE a través de los
procedimientos y formularios que la ANDE disponga. Los proyectos deberan estar
alineados al Plan/orientacidén estratégico/a.

d) Los postulantes deberan demostrar que estan al dia con sus obligaciones tributarias.

e) Los postulantes deberan presentar toda la documentacidn que la ANDE establezca y
requiera en el formulario de presentaciéon de proyectos.

f) Los postulantes deberan estar dispuestos a financiar la contrapartida privada y aceptar
las condiciones financieras de los aportes de la ANDE. No se aceptardn aportes en

especie.

3 Bienes club. Son bienes comunes que poseen exclusividad pero, en general, no rivalidad -por lo menos hasta el punto
que el consumo alcanza congestion. Pueden definirse como aquellos bienes que satisfacen las necesidades a los usuarios
libremente en el momento de uso, pero que implican costos compartidos.
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g) Los postulantes deberan estar dispuestos a firmar los contratos requeridos y en los
tiempos establecidos por la ANDE.

h) Los postulantes deberan estar dispuestos a entregar toda la informacién requerida por
la ANDE para sus actividades de seguimiento y cierre de los proyectos, asi como para
las actividades de evaluacion de resultados e impacto y auditorias que se realicen por
parte de ella o quién ésta determine.

i) Los postulantes deberan presentar una persona que cumpla la funcion de responsable

del proyecto.

La presentacion de los proyectos serd a través del mecanismo de ventanilla abierta durante la
duracion establecida del acuerdo de cooperacién, es decir, los proyectos podran ser
presentados en la fecha que las empresas lo deseen y el proceso de evaluacién iniciara una vez
finalizada su postulacion. Los proyectos deberan estar cerrados 30 dias antes de la fecha de

finalizacion del Acuerdo de Cooperacion.

7. ¢Qué gastos se pueden reconocer?
e Fortalecimiento institucional (FOCO de la articulacién publico-privada)

a) acciones estratégicas de cooperacidon entre empresas del cluster,
b) acciones estratégicas de cooperacion entre clusters (intercluster),
c) apoyo para la conformacion de grupos de empresas bajo distintas figuras juridicas

existentes en la legislacién uruguaya.
Este rubro no podra superar el 25 % del monto total asignado al Cluster.
e Apertura de mercados /internacionalizacién (FOCO de la competitividad).

a) acciones de promocidon y marketing tendientes al desarrollo de mercados,

b) membresias y participacidon en ambitos internacionales,
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Cc) misiones comerciales.
e Otros, tales como:

a) acciones de promocidon de buenas practicas de produccidon, de desempeiio
ambiental y de eficiencia energética,

b) certificaciones de calidad de productos,

c) incorporacion de tecnologia y equipamiento de punta para uso colectivo,

d) incorporacion de equipamiento. Este rubro no podra superar el 25 % del monto
total asignado al Proyecto.

e) procesos de capacitacion,

f) otras tematicas transversales.

8. ¢Qué gastos NO se pueden reconocer?

Con recursos del Programa no se podran financiar actividades que no estén directamente

relacionadas con el proyecto, quedando explicitamente excluidas, entre otras, las siguientes:

a. Inversiones (por ejemplo: equipos e instalaciones) que se destinen a la actividad y/o
operacion habitual de la empresa.

b. Personal administrativo de las proponentes. Excepto para los proyectos de bienes
publicos.

c. Inversiones financieras, tales como depdsitos a plazo, fondos mutuos, compra de
acciones.

d. Pago de deudas de cualquier tipo de la empresa.

e. Gastos operacionales recurrentes de la empresa.
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9. éCudl es el monto maximo financiable en el total del periodo del acuerdo de

cooperacion?

El monto total y por todo concepto que podrd aportar ANDE serd de hasta $ 15.000.000.-(
Pesos ururugayos quince millones) por los 3 affos de duracidon del acuerdo y exclusivamente

para los gastos reconocibles detallados anteriormente.

10. éCuadl es la duracion de los proyectos?

Los proyectos podran tener una duracidn maxima de hasta 2 afos para su ejecucion,
completando la totalidad de las actividades previstas y cumplir con el cierre técnico y

financiero de los mismos.

11. éCudl es el proceso de postulacion, evaluacion y seguimiento de proyectos?
Postulacién

La ANDE pondrd a disposicion los formularios y las vias de postulacion. La ANDE es la
ventanilla para recibir los proyectos. Las empresas podran solicitar apoyo a la ANDE para la

preparacion de sus proyectos.

En todos los casos se exigira que la postulacion contenga la siguiente informacioén:
1. Justificacion general del proyecto y la forma en que se alinea al plan.
2. Justificacion econdmica y financiera de las acciones.

3. Identificacidon del mercado (si correspondiera).
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4. Capacidad institucional para la ejecucion de las acciones propuestas.

5. Plan de ejecucidon con actividades, productos, metas, indicadores y verificadores.
6. Analisis del riesgo y mitigacion de los proyectos.

7. Andlisis de los impactos de la propuesta sobre el medio ambiente.

8. Anadlisis de las externalidades de los proyectos y posibilidades de difusion de sus

efectos.

Evaluacién

El responsable de realizar la evaluacidn serd Aprotur, quien podra designar un comité asesor,
que estara integrado por actores relevantes y representativos del cluster y sera quien realice
las recomendaciones para la aprobacidn o no de los proyectos. Una vez realizada la evaluacién
correspondiente, la misma serd remitida a ANDE y elevada a su Directorio, quien resolvera si el

proyecto resulta aprobado o no.

Dependiendo de la complejidad y caracteristicas del proyecto, la ANDE podra recurrir a
personal de instituciones referentes o a especialistas externos para asesorarse en el proceso de
evaluacion. Dichos expertos aplicaran los criterios de evaluacion establecidos por la ANDE y

entregardn un informe firmado como producto de su trabajo.

La ANDE comunicard a Aprotur y a los proponentes del proyecto el resultado final de la

evaluacion.

Formalizacién
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Corresponde a las actividades que se realizan después que se le comunica a los proponentes la
aprobacion de su proyecto, y finaliza con la formalizacidn entre las partes, empresas y ANDE, a
través de la firma de un contrato en el que se establecen las condiciones técnicas,

administrativas y financieras para la ejecucion del proyecto.

La ANDE preparara y gestionard la firma de los respectivos contratos de ejecucién de

proyectos.

Ejecucién y Monitoreo

Corresponde a las actividades que se realizan después de la formalizacidn entre los
proponentes y la ANDE, en que las empresas (beneficiarios) ejecutan las actividades
comprometidas en el proyecto aprobado y ANDE realiza el seguimiento técnico y financiero
del proyecto. Durante la ejecuciéon del proyecto, los beneficiarios deberdan justificar los gastos

realizados con cargo al mismo para poder recibir de la ANDE el reembolso de gastos.

Los gastos por adquisicion de bienes y servicios necesarios para la implementaciéon de los

proyectos serdn realizados por los propios beneficiarios.

El apoyo se desembolsard en una serie de pagos, una vez que la ANDE constate el
cumplimiento de un conjunto de metas relacionadas a la ejecucidn de actividades estratégicas
imprescindibles para el éxito del proyecto. El conjunto de metas serd acordado antes del inicio
de la ejecucion de los proyectos. Las metas podran ser unicas o multiples, dependiendo del

tamaino y de las caracteristicas del proyecto.

ANDE supervisard los procesos y se reserva el derecho de intervenir toda vez que lo entienda
necesario. A esos efectos, los beneficiarios del proyecto se obligaran a permitir el acceso de
ANDE o quien esta designe a toda la informacién referida a adquisiciones que la ANDE

entienda necesaria.

Los beneficiarios del proyecto informaran a la ANDE el cumplimiento de las metas pactadas, de

acuerdo al programa de actividades incluido en el proyecto. Los beneficiarios deberan aportar
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toda la informaciéon y documentacidon (verificadores) necesaria para respaldar el nivel de

cumplimiento de las metas.

ANDE controlara el cumplimiento de las metas a partir del andlisis de los
productos/servicios/actividades y sus verificadores. Si se cumplen integralmente las metas
pactadas, la ANDE desembolsard el porcentaje de cofinanciamiento acordado en el proyecto

sobre los gastos efectivamente realizados.

ANDE podra optar por auditar el grado de cumplimiento de las metas mediante visitas a la
sede de los beneficiarios. Para el cumplimiento de las visitas de auditoria, los beneficiarios

deberan facilitar todos los procesos que sean demandados por los auditores.

En caso de que, al realizarse una auditoria, se constatare incumplimiento total o severo de
metas, falsificacion de informacidn o fallas graves en los procedimientos de adquisiciones
acordados en el contrato por parte de las empresas beneficiarias, la ANDE procederd a
suspender (temporaria o definitivamente) a los beneficiarios y se adoptaran las medidas

administrativas y legales que correspondan segun la normativa nacional correspondiente.

Las empresas beneficiarias deberan informar del cumplimiento de las metas, dentro de los
plazos estipulados en el contrato. Toda demora en el proceso de ejecucidén deberd ser
comunicada a la ANDE con antelacion al vencimiento previsto. Atrasos que comprometan el
éxito del proyecto, a juicio de la ANDE, podran determinar la reduccién del monto a financiar o

la suspension del proyecto, debiendo incluirse estas posibilidades en el contrato a suscribir.

El proceso descrito en los parrafos anteriores, se repite tantas veces como instancias de pago
se hayan establecido, hasta que se produzca la finalizaciéon del Proyecto. Los beneficiarios del
proyecto deberan entregar con la ultima rendicién (ultima meta) un Informe de Cierre del

proyecto.

Cierre del proyecto
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Corresponde a las actividades de evaluacion del cumplimiento de los compromisos técnicos y
financieros del proyecto y a las actividades de cierre de dicho proyecto por parte de la ANDE y

de los beneficiarios del proyecto.

Con la rendicion de la ultima meta, los beneficiarios deberan entregar a la ANDE un Informe de
Cierre, en el que se presentaran los resultados obtenidos. El Informe de Cierre serd evaluado y
en caso de ser aprobado se procedera a reintegrar el porcentaje de financiamiento retenido

hasta contar con su aprobacion (ultimo desembolso).

ANDE se reserva el derecho de suspender y/o cancelar el apoyo, sin generar por ello derecho a
indemnizacién de tipo alguno para APROTUR, MINTUR, IDM, las empresas, cluster y/o

particulares participantes del proyecto.

Las empresas que presenten propuestas en el marco de este Programa, por el solo hecho de
presentarse, desde ya autorizan en forma expresa a ANDE a difundir imagenes en general, su
logo institucional, asi como fotografias de cualesquiera acto y/o evento en el que participen en
relacion a esta Convocatoria, a través de cualquier medio de comunicacién, a saber y entre

otros (sin limitacidén alguna): prensa escrita, televisién, paginas web, etc.

12. Consentimiento de tratamiento de datos:

Quienes se presenten, desde ya consienten expresamente a que ANDE de tratamiento a sus
datos personales segun lo dispuesto por la Ley 18.331 (Ley de Proteccion de Datos Personales
y Habeas Data) y por los Decretos 664/008 y 414/0009.

Se deja constancia que los aportes a realizar por ANDE segun lo previsto en estas Bases, seran
atendidos con cargo al FONDES ANDE, de acuerdo a lo previsto en la Ley 19337 y su

reglamentacion.



